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Votre partenaire formation 
 Vallée de la Bresle - Pays de Bray - Picardie Maritime 

  

200 formations 

10 domaines dôexpertise 
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Proximité Expertise Flexibilité 



 
 
 
 
 
 

Organisme de formation de la CCI du Littoral Normand-Picard et administré par des 
chefs ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ locaux, VISEO a pour mission de participer, via la formation des salariés, au 
développement économique du territoire.  

Implanté au ŎǆǳǊ de la vallée de la Bresle, VISEO facilite, par sa proximité géographique, la 
réalisation ŘΩŀŎǘƛƻƴǎ de formation pour les entreprises situées dans la Vallée de la Bresle, le Pays 
de Bray et la Picardie maritime. Les contraintes liées au déplacement des salariés ne se posent 
plus en frein au développement de leurs compétences. 

Partenaire formation privilégié des entreprises locales et acteur de la vie économique du 
territoire, VISEO organise des formations en interentreprises tout au long de ƭΩŀƴƴŞŜ sur ses 
différents sites. En 2012, 70 formations sont proposées en interentreprises. 

Nos équipes pédagogiques interviennent aussi chez vous pour analyser vos besoins, vous 

proposer des solutions et assurer des formations en intra-entreprise. 
 
Site principal :  Blangy-sur-Bresle                                       Sites secondaires : Eu et Abbeville 
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Proximité 

VISEO vous propose une offre de formation riche de plus de 200 programmes de 
formation dans 10 domaines ŘΩŜȄǇŜǊǘƛǎŜ différents. Pour suivre ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ du contexte 
économique, des méthodes de travail et des règlementations, nos formations sont constamment 
actualisées par nos équipes pédagogiques et nos partenaires. 

Notre équipe pédagogique est constituée ŘΩƘƻƳƳŜǎ et de femmes ŘΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ ayant pour 
objectifs la performance de vos salariés et la réussite de vos projets. 
Fort de son expérience, VISEO a référencé et fidélisé pour vous un réseau de partenaires pour des 
formations spécifiques dans des domaines tels que la Performance industrielle et ƭΩŀǇǇǊŜƴǘƛǎǎŀƎŜ 
des Langues.  

Enfin, VISEO bénéficie des agréments AFNOR pour les TESTS CACES® et INRS pour la formation 
des Sauveteurs Secouristes du Travail.  

Parce que vous êtes unique, nous vous apportons les réponses qui vous 
correspondent.  Au-delà de nos formations présentées au catalogue qui répondent aux besoins du 
plus grand nombre, nous concevons à votre demande des formations et des parcours sur-
mesure : ƭΩƛƴƎŞƴƛŜǊƛŜ pédagogique est notre métier. 
Vos problématiques et les exigences du terrain conduisent nos actions, ainsi notre équipe 
administrative a pour mission de trouver la solution la plus pertinente adaptée à vos besoins pour 
organiser chaque session de formation dans les meilleures conditions. 

En intra-entreprise, nous nous adaptons à votre organisation (contexte, horaires, etc.) afin de 
délivrer des formations dont le but est de répondre à vos objectifs opérationnels. 

Expertise 

Flexibilité 

VISEO Č Partenaire Formation des Entreprises Locales 
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Proximité Expertise Flexibilité 

ΧΧΧΧΧΧΦΦΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦΦΦΦtп Manutention 

ΧΧΧΧΧΧΦΦΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦΦΦΦtс 

ΧΧΧΧΧΧΦΦΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦΦΦΦtф 

ΧΧΧΧΧΦΦΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦΧΧΧΦΦΦΦtмм 

ΧΧΧΧΧΦΦΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦΦΦΦΦtмн 

ΧΧΧΧΧΦΦΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦΦΦΦΦtмо 

ΧΧΧΧΧΦΦΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦΧΧΦΦΦΦtмр 

ΧΧΧΧΧΦΦΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦΧΦΦΦΦtмт 

ΧΧΧΧΧΦΦΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦΧΦΦΦΦtму 

ΧΧΧΧΧΦΦΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦΦΦΦΦtмф Bureautique et NTIC 

Langues 

 Services à la personne 

Commerce et vente  

Ressources Humaines 

Métiers spécifiques 

Logistique et magasinage 

Performance industrielle 

Prévention des risques 

Nos formations 
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 R389 - Chariots automoteurs    R366 - Gerbeurs / transpalettes 

u Autorisation de conduite 

u Formation initiale CACES®  

u Renouvellement CACES®  

u Test CACES®  

     Catégories : 1-2-3-4-5 

u Autorisation de conduite 

u Renouvellement 

 

   R390 - Grues auxiliaires     R383 - Grues mobiles 

u Autorisation de conduite 

u Formation initiale CACES®  

u Renouvellement CACES®  

u Test CACES®  

     Avec ou sans télécommande 

u Autorisation de conduite 

u Formation initiale CACES®  

u Renouvellement CACES®  

u Test CACES®  

 

   R386 - PEMP (nacelles élévatrices)    R423 - Ponts roulants 

u Autorisation de conduite 

u Formation initiale CACES®  

u Renouvellement CACES®  

u Test CACES® 
 

u Formation initiale 

u Renouvellement 

u Pontier-élingueur 
 

   R372 - Engins de chantier     /ƻƴŘǳŎǘŜǳǊ ŘΩŜƴƎƛƴǎ ŘŜ ŎƘŀƴǘƛŜǊ 

u Autorisation de conduite 

u Formation initiale CACES®  

u Renouvellement CACES®  

u Test CACES® Catégories : 1 à 10  

u Parcours professionnalisant 

uPublic : demandeurs dôemploi 

u Financement : Région Picardie et FSE 

 

Manutention 

Intra-entreprise 

Intra-entreprise 
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 Calendrier interentreprises   Durée 
Coût HT/jour     

/stagiaire 
 Dates 

R389 ï Chariots 

automoteurs 
Débutants 

Catégories 1+3+5  
5 jrs 118 ú 

Janv : S3 / S4 

Fév : S6 / S7 / S8 /S9 

Mars : S10 / S12 /S13 

Avril : S14 / S15 /S17 

Mai : S18 / S20 / S21 / S22 

Juin : S24 / S25 / S26 

Juill : S27 / S29 / S30 

Sept : S36 / S37 / S38 

Oct : S40 / S41 /S42 / S44 

Nov : S45 / S46 / S47 

Déc : S49 / S50 / S51 

Expérimentés        

Catégories 1+3+5 
3 jrs 130 ú 

Débutants    

Catégorie 3 ou 5 
4 jrs 97,5 ú 

Expérimentés        

Catégorie 3 ou 5 
3 jrs 96,7 ú 

Catégorie 2 : 

Chariots tracteurs et à 

plateau porteur de 

capacité inférieure à 

6000 kg 

3 jrs 175 ú 
9 au 11 mai 

19 au 21 novembre 

Catégorie 4 :  

Chariots élévateurs en 

porte-à-faux de capacité 

supérieure à 6000 kg 

3 jrs 175 ú 
12 au15 juin 

12 au15 novembre 

R386 - Plateforme 

Elévatrice Mobile de 

Personnel (Nacelle) 

Catégories 3A-3B 3 à 4 jrs 150 ú 
S11, 16, 23, 28, 39, 43       

et 48 

R390 - Grue auxiliaire 

de chargement 
Avec ou sans option 

télécommande 
3 à 4 jrs 195 ú 

12 au 16 mars 

22 au 26 octobre 

1 

3 

5 

2 

4 

5 
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Prévention des 
risques        1/2 

 Sauveteurs Secouristes du Travail (SST)    Membres du CHSCT 

u Formation initiale SST (12h)  

u Formation continue SST (recyclage : 4h/6h)  

u Secourisme en cas de noyade (5h)  

uUtilisation dôun d®fibrillateur automatique ou 

semi-automatique (2h)  

      

u Formation des membres du CHSCT              

- 300 salariés (3jrs)  

u  Formation des membres du CHSCT      

+300 salariés (5jrs)  

 

   Santé au travail    Document Unique 

u Gestes et postures (1jr)  

u PRAP : Prévention des Risques liés à 

lôActivit® Physique (2jrs)  

u  Prévention des Accidents du Travail (1jr) 

Å  Encadrement  

Å  Salariés  

u Elaboration du document unique : 

connaissances générales (1jr)  

u Evaluation des risques professionnels liés à 

une unité de travail (2jrs)  

  

 

   Risques électriques 

Basse Tension 

u Habilitation électrique HOBO                           

Non électricien (2jrs)  

u Habilitation électrique HOBO                      

Non électricien : recyclage (1jr)  

u Habilitation électrique B1 - B1V 

     Exécutant électricien (3jrs)  

u Habilitation électrique B2 - B2V 

     Chargé de travaux (3jrs)   
 

u Habilitation électrique BC   

     Chargé de consignation (3jrs)  

u Habilitation électrique BR 

     Charg® dôintervention (3jrs)  

u Recyclage B1-B1V - B2-B2V - BC - BR (1jr) 

Haute Tension 

u Habilitation électrique ï H1 ï H2 ï HC (3jrs)  

u Recyclage H1 ï H2 ï HC (1jr)   
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 Travail en hauteur    Incendie 

uMontage, utilisation et d®montage dôun 

échafaudage fixe (2jrs)  

uMontage, utilisation et d®montage dôun 

échafaudage roulant (2jrs)  

u Montage, utilisation et démontage 

dô®chafaudages fixes et roulants             

(initiale : 4jrs / recyclage : 2 jrs) 

u Réception, conformité, vérification des 

échafaudages fixes et roulants (1jr)  

u Utilisateurs dô®chafaudages : prévention des 

chutes et port du harnais de sécurité (1jr)  

u PPI - Personnel de Première Intervention   

     Initiale (4h) / recyclage (2h)  

u EPI - Equipier de Première Intervention  

     Initiale (8h) / recyclage (4h)  

u ESI : Equipier de Seconde Intervention 

     Initiale (8h) / recyclage (4h)  

uFormation des charg®s dô®vacuation : 

Coordinateur, guide et serre-file (7h)  

u Etablir les permis de feu : autorisation de 

travail par points chauds (7h)  

u SSIAP 1 (10 jrs) / SSIAP 2 / SSIAP 3 

u Formation incendie en unité mobile sur site 

entreprise (camion incendie)  

     Č 2 groupes de 8 stagiaires (0,5 jr) 

   Risques spécifiques   Agent de Prévention et de Sécurité 

u Prévention des risques liés                        

aux machines (0,5jr)  

u Prévention des risques liés au bruit (0,5jr)  

u Prévention des risques liés au travail sur 

écran (0,5jr)   

u Intervention en milieux confinés et port de 

lôARI (1jr)   

u Travailler en zone ATEX ï Atmosphères 

Explosives (1jr)  

u Prévention des risques spécifiques à son 

entreprise (formation sur-mesure)  

u Titre Professionnel 

u Validation du SSIAP1 

u Financement : Région Haute-Normandie et 

FSE 

 

  
 

Prévention des 
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P
ré

v
e

n
tio

n 

7 

Nouveau 

http://www.littoral-normand-picard.cci.fr/index.php
http://www.viseo-formation.fr/
mailto:conseil@viseo-formation.fr
http://www.viseo-formation.fr/wp-content/uploads/2010/08/Habilitation-électrique-H0BO-prog-VISEO-2011.pdf


Association loi 1901 ς N°23 76 0207676 ς N°SIRET 399 601 186 00030 

Zone Industrielle des Marais 
76340 BLANGY-SUR-BRESLE  

Tél : 02 32 97 47 00  Fax : 02 32 97 47 09   

www.viseo-formation.fr 
conseil@viseo-formation.fr 

 Calendrier interentreprises Durée 
  Coût 

HT/jour     
/stagiaire 

 Dates 

Sauveteurs 

Secouristes du 

Travail (SST) 

Formation initiale SST 12 h 
145 ϵ HT 
(les 12h) 

14+21 fév / 27 mars + 3 
avril / 24+25 avril / 12+19 
juin / 2+9 oct / 6+13 nov / 
4+5 déc 

Formation continue SST (recyclage) 6 h 68 ϵ 
7 fév / 13 mars / 19 avril / 
29 mai /  26 juin / 25 sept /  
25 oct /  27 nov /  11 déc 

PSC1          

Prévention et 

Secours Civiques   

de Niveau 1 

Formation initiale PSC1 10 h 145 ϵ 11+12(matin) avril 

Recyclage PSC1 4 h 68 ϵ мн ŀǾǊƛƭ όƭΩŀǇǊŝǎ-midi) 

Habilitation       

électrique 

H0B0  (non-électriciens) 2 jrs 190 ϵ 
27-28 fév / 21-22 mai /  
01-02 oct  / 03-04 déc 

H0B0 : recyclage  1 jr 160 ϵ 24 mai / 04 oct / 06 déc 

B1-B1V / B2-B2 V / BC / BR : Formation 

initiale (électriciens) 
2 à 3jrs 190 ϵ 

4,  5, 6, 7 et 11 juin  
19, 20, 21, 22 , 23 nov 

Recyclage B1-B1V/B2-B2 V/BC/BR 1 jr 160 ϵ 12 juin / 26 nov 

Travail en hauteur 

Montage, utilisation et démontage 

d'échafaudages (formation initiale) 
4 jrs 190 ϵ 

23 au 27 avril 
08 au 12 octobre 
 

Montage, utilisation et démontage 

d'échafaudages (recyclage) 
2 jrs 190 ϵ 

Réception, conformité, vérification des 

échafaudages fixes et roulants 
3 jrs 190 ϵ 

Santé au travail Prévention des accidents du travail 1 jr 190 ϵ 14 juin  

Document unique Elaboration du document unique 1 jr 190 ϵ 28 juin  

CHSCT 

Formation CHSCT (-300 salariés) 3 jrs 170 ϵ 
02 au 04 mai 
24 au 26 septembre 

Formation CHSCT (+300 salariés) 5 jrs 170 ϵ 16, 17, 18, 19 et 20 avril  

Incendie 
 Equipier de première intervention 1 jr 145 ϵ 4 juin  

 Diplôme SSIAP  1 10 jrs 98 ϵ 02 au 13 juillet 

Prévention  
des risques 
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   Amélioration continue 

uEntreprendre une d®marche dôam®lioration continue (1jr)  

uAm®liorer lôorganisation de lôentreprise par la d®marche LEAN (2jrs) 

u Cursus : « Amélioration continue pour PME-PMI » (3,5jrs)  

u Réduire les coûts par la maîtrise des procédés (1jr)  

u Mettre en place une démarche 5S (2jrs) / Valoriser les visites clients par la démarche 5S (intra) 

u Gestion de production industrielle (3 jrs) 

u Gagner en productivité (2 jrs) 

uLôautocontr¹le en production (1jr) 

   Qualité - Sécurité ς Environnement (QSE) 

u Auditeur interne (2jrs)  

u Les r¹les et les missions de lôanimateur QSE (2jrs) 

u Animateur qualité : argumenter ses décisions pour convaincre ses interlocuteurs (3 jrs) 

u Initier une démarche de développement durable dans son entreprise (1jr)  

u Bonnes Pratiques de Fabrication : Pharmaceutique / Cosmétologique / Alimentaire (3,5 h) 

   /ǳƭǘǳǊŜ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ 

uComprendre le fonctionnement et la strat®gie dôune entreprise (1jr)  

u Comprendre son rôle et celui des différents services de son entreprise (1jr)    
 

  Cycles de formation   Prestations spécifiques 

u Animateur Qualité Sécurité Environnement 

u Manager de production industrielle 

u Accompagnement démarche LEAN   

u Formations sur-mesure 

Performance 
industrielle 

P
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Détail des cycles Č pages 21 et 24   
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 Calendrier interentreprises Durée 
  Coût 

HT/jour     
/stagiaire 

 Dates 

Amélioration 

continue 

Cursus : « Amélioration continue pour 

les PME/PMI » 
3,5 jrs 190 ϵ 

3, 4, 17, 18 (matin) 
septembre  

Mettre en place une démarche 5S   2 jrs 190 ϵ 05 et 06 novembre      

Qualité 

Sécurité  

Environnement 

Démarche développement durable  1 jr 98 ϵ  09 mai   

Les rôles et les missions  de 

ƭΩŀƴƛƳŀǘŜǳǊ v{9 
2 jrs 190 ϵ 05 et 06 avril   

Auditeur  interne  2 jrs 190 ϵ 23 et 24 avril 

Animateur QSE : argumenter pour 

convaincre les opérationnels  
3 jrs 190 ϵ 10 au 12 décembre 

Gestion de 

production 

Gestion de production industrielle  3 jrs 190 ϵ  17 au 19 septembre 

Gagner en productivité  2 jrs 190 ϵ 03 et 04 décembre 

Performance 
industrielle 

Nos intervenants, spécialistes du Lean Manufacturing 
et de la Qualité, proposent de vous accompagner dans 
le cadre de missions de conseil pour faire progresser 
vos organisations. 
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   Logistique et magasinage 

u Travailler dans la logistique et le magasinage - les fondamentaux (1jr)  

u La préparation de commandes et les outils dôexploitation du magasin (2jrs)  

uLôutilisation en s®curit® des diff®rents outils dôentreposage (1jr) 

u La réception, stockage et lôexp®dition de marchandises (3jrs)  

u La gestion des stocks et des approvisionnements (3jrs) 

   Cycles de formation  

uChef dô®quipe logistique (119 h) 

u Magasinier-cariste dôentrep¹t (119 h) 

   Diplômes 

u BAC PRO Logistique 

uCAP Agent dôEntreposage et de Messagerie 

Logistique 

 Calendrier interentreprises Durée 
  Coût HT 

/jour      
/stagiaire 

 Dates 

Logistique et 

magasinage  

Les fondamentaux de la logistique 1 jr 145 ϵ 20 juin 

La préparation de commandes et les 
ƻǳǘƛƭǎ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ Řǳ ƳŀƎŀǎƛƴ   

2 jrs 145 ϵ 10 et 11 septembre 

La réception , le stockage et 
ƭΩŜȄǇŞŘƛǘƛƻƴ ŘŜǎ ƳŀǊŎƘŀƴŘƛǎŜǎ  

3 jrs  145  ϵ 15 au 17 octobre 

 La gestion des stocks  et des 
approvisionnements   

3 jrs 145 ϵ 10 au 12 décembre 
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Métiers 
spécifiques 

   ±ŜǊǊŜ ϧ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ŘΩƛƳǇǊŜǎǎƛƻƴ 

u Tri de verre 

u Sérigraphie à plat et rotative, tampographie, marquage à chaud et à froid 

u Prépresse  : photogravure, ®preuves, bon ¨ tirer, tramageé 

u Formes imprimantes 

u Flexographie-Héliogravure 

u Typographie ï Offset ï Offset sec 

u Colorimétrie 

uTechniques dôidentification : parach¯vement, Shrink Sleeveé 

u Développement emballages  

uConsommables : supports dôimpression, encres, papiers,  mati¯res et films plastiques 

   Soudage 

u  Microsoudure par brasage  

u  Soudage Electrique ¨ lôArc avec Electrodes Enrob®es (SEAEE)  

u  Soudage Oxyacétylénique (SOA)  

u  Soudage semi-automatique MIG MAG  

u  Soudage TIG  

u  Brasage soudo-brasage  

   Comptabilité 

u  Les bases de la comptabilité  

u  Les opérations courantes  

u  Les op®rations comptables de cl¹ture dôexercice  

u  Utiliser les logiciels CIEL ou EBP  

u  Les calculs de prix de revient  

u  La fiscalit® dôentreprise / les d®clarations fiscales  

u  La paie et les déclarations sociales  

u  Perfectionnement comptabilité (personnalisé)  

u  Comptabilit® et gestion dôentreprise pour directeur 

Intra-entreprise 

Intra-entreprise 

Intra-entreprise 
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Zone Industrielle des Marais 
76340 BLANGY-SUR-BRESLE  

Tél : 02 32 97 47 00  Fax : 02 32 97 47 09   

www.viseo-formation.fr 
conseil@viseo-formation.fr 

Ressources 
Humaines 

   Management 

u Manager et motiver une équipe (2jrs)  

u Initiation au management (1jr)  

u Organisation du travail en production (2jrs) 

u Gérer ses priorités et déléguer efficacement (2jrs)   

u Manager ses anciens collègues (2jrs)  

u Gérer les situations managériales et commerciales délicates (2jrs)  

u Manager les types de personnalité avec le MBTI (2jrs)  

u Conduire des réunions efficaces et dynamiques (2jrs)  

u Coaching (sur-mesure) 

   /ƻƴŘǳƛǘŜ ŘΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴ 

uLôentretien annuel dô®valuation (2jrs) / Lôentretien professionnel (2jrs)   

u Managers de proximité, réussissez tous vos entretiens (2jrs)   

u Réussir des recrutements (2jrs)   

   Formation 

u Formation de formateur occasionnel (2jrs)  

u Formation de formateur - Niveau 2 (2jrs)  

u Concevoir une action de formation (3jrs)  

u Intégrer les nouveaux collaborateurs (1jr)  

u Devenir tuteur (2jrs)  

   Efficacité professionnelle 

u Gérer son temps et ses priorités (1jr)  

u Communiquer efficacement (2jrs)  

u Bien rédiger pour mieux communiquer (2jrs)  

uSe r®concilier avec lôorthographe et la 

grammaire (3jrs)  

u Se réconcilier avec les mathématiques (3jrs) 
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Ressources 
Humaines 

 Calendrier interentreprises Durée 
  Coût HT 

/jour      
/stagiaire 

 Dates 

Management  

Initiation au management 1 jr 245 ϵ 13 mars 

Manager et motiver une équipe   2 jrs 295 ϵ 05 et 06 avril 

Organisation du travail en production   2 jrs 295 ϵ 30 et 31 mai 

Gérer ses priorités et déléguer 
efficacement 

2 jrs 295 ϵ 28 et 29 juin 

Manager les types de personnalités 
avec le MBTI®  

2 jrs 295 ϵ 22 et 23 novembre 

Conduire des réunions efficaces et 
dynamiques  

2 jrs 245 ϵ 22 et 23 octobre 

[ΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴ ŀƴƴǳŜƭ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ 2 jrs 295 ϵ 04 et 05 octobre 

Formation 

Devenir tuteur 2 jrs 190 ϵ 22 et 23 février 

Formation de formateur occasionnel 2 jrs 190 ϵ 10 et 11mai 

Intégrer les nouveaux collaborateurs 1 jr 190 ϵ 20 juin 

Efficacité 

professionnelle 

Gérer son temps et ses priorités 1 jr 190 ϵ 24 octobre 

Communiquer efficacement   2 jrs 190 ϵ 26-27 avril / 28-29 nov 

{Ŝ ǊŞŎƻƴŎƛƭƛŜǊ ŀǾŜŎ ƭΩƻǊǘƘƻƎǊŀǇƘŜ Ŝǘ ƭŀ 
grammaire 

3 jrs 175 ϵ 05, 06 et 13 septembre 

Se réconcilier avec les mathématiques  3 jrs 175 ϵ 08, 09 et 18 octobre 

Bien rédiger pour mieux communiquer 2 jrs 175 ϵ 25 et 26 juin 
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Zone Industrielle des Marais 
76340 BLANGY-SUR-BRESLE  
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   Accueil 

u Savoir accueillir le client (1jr)  

u Accueil téléphonique (1jr)  

uProfession h¹tesse dôaccueil (2jrs)  

u Gérer les clients difficiles (1jr)  

u English pro : accueil magasin / accueil entreprise / accueil touristique (40 h)  

   Vente 

u Comment devenir un vendeur centré sur le client (2jrs)  

uLôargumentaire qui fait vendre (1jr)  

u La négociation au service de la relation commerciale (2jrs)  

u Un client peut en cacher un autre (1jr)  

u Vendre et négocier au téléphone (2jrs)  

u English pro : vente / commerce (40 h)  

u Négociation commerciale (sur-mesure) 

u Stratégie commerciale / marketing (sur-mesure) 

   e-commerce / e-marketing 

uCr®ation et gestion dôune boutique                

e-commerce professionnelle (3jrs)  

uCr®ation et gestion dôun                               

site Web 2.0 (2jrs)  

u Maîtriser les stratégies et techniques           

du e-marketing et du Web 2.0 (1jr)  

u Développer ses ventes avec                         

le e-commerce (5jrs)  

u Optimisez le référencement                         

de votre site Web (1jr)   

u Mettre en place et optimiser                         

une campagne e-mailing (1jr)  

u Lancer une campagne publicitaire sur 

internet avec « Google Adwords » (1jr)  

 

Commerce 
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 Calendrier interentreprises Durée 
  Coût HT    

/ jour      
/stagiaire 

 Dates 

Accueil 

 Savoir accueillir le client 1 jr 245 ϵ 21 juin 

 Accueil téléphonique 1 jr 245 ϵ 23 avril 

Vente 

 Techniques de vente en magasin 2 jrs 245 ϵ 14 et 15 mai 

 Vendre et négocier au téléphone 2 jrs 245 ϵ 29 et 30 octobre 

 [ΩŀǊƎǳƳŜƴǘŀƛǊŜ ǉǳƛ Ŧŀƛǘ ǾŜƴŘǊŜ 1 jr 245 ϵ 28 juin 

e-commerce           

& e-marketing 

Création et gestion d'une boutique      
e-commerce professionnelle 

3 jrs 195 ϵ Du 02 au 04 juillet  

Création et gestion d'un site Web 2 jrs 195 ϵ 14, et15 mai  

Mettre en place et optimiser une 
campagne e-mailing 

1 jr 195 ϵ 13 septembre  

Maîtriser les stratégies et techniques                     
du e-marketing et du Web 2.0 

1 jr 195 ϵ 22 novembre  

Commerce 
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   Approche technique 

u Manutention des personnes et protection    

du dos (3jrs)  

u Prévention de la chute (1jr)  

u Prise en charge de la douleur (1jr)  

uPr®vention de lôincontinence (1jr) 

u Prévention des escarres (1jr)  

u Prévention des escarres et                          

de lôincontinence (2jrs)  

   Approche relationnelle 

u Approche de la personne âgée (3jrs)  

u Les troubles psychiques chez la personne 

âgée (3jrs)  

uPr®servation de lôautonomie (4h)  

u Prise en charge de la personne atteinte 

dôAlzheimer (3jrs)  

u Accompagnement de fin de vie (5jrs)  

 

   Hygiène 

u Aide à la toilette et hygiène de vie avec 

pr®servation de lôautonomie (3jrs)  

u Toilette et soins annexes (2jrs)  

u Préserver son capital santé (4h 

   Sécurité 

u PSC1 : Prévention et Secours Civiques de 

niveau 1 (10h)  

u PSC1 : recyclage (4h)  

 

Services 
à la personne 

 Calendrier interentreprises Durée 
  Coût HT 

/jour      
/stagiaire 

 Dates 

Techniques 
Manutention des personnes et 
protection du dos 

3 jrs 175 ϵ  24, 29 et 31 mai 

Relationnel Approche de la personne âgée 3 jrs 175 ϵ  18, 21 et 22 juin 

Hygiène 
Aide à la toilette et hygiène de vie   
ŀǾŜŎ ǇǊŞǎŜǊǾŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŀǳǘƻƴƻƳƛŜ 

3 jrs 175 ϵ  08, 09 et 12 novembre 
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   Anglais / Allemand / Espagnol / Italien 

u Cours individuels en face à face  

u Cours collectifs en mini-groupe (2 à 4 participants)  

u Cours de remise à niveau  

u Cours intensifs  

u Immersion linguistique (à la journée ou à la demi-journée)  

u Formations sur-mesure - Ex : « Préparer une réunion commerciale en anglais » 

u Préparation du TOEIC 

u Coaching personnalisé 

uTraductions : proc®dures industrielles, documentations techniques, notices utilisateursé 

   English Pro 

u English pro - Direction 

u English pro - Qualité 

u English pro - Vente 

u English pro - Achats  

u English pro - Marketing  

u English pro - Logistique  

u English pro - Accueil touristique  

u English pro - Assistante ï Secrétaire  

   Français 

u Bien rédiger pour mieux communiquer (2jrs) 

uSe r®concilier avec lôorthographe et la grammaire (3jrs) 

u Remise à niveau (sur-mesure)                                                            Dates : voir calendrier page 14 

Langues 

3 formules : 20 h / 40 h / 60 h 
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   Découverte 

u Apprendre à utiliser un PC (2jrs)  

uWord-Excel-Windows : initiation (3jrs)  

u Internet Explorer et messagerie (2jrs)  

u Concevoir un blog (2jrs) 

   Bureautique 

uWord ï Initiation (2jrs)  

uWord ï Intermédiaire (2jrs)  

uWord ï Perfectionnement (2jrs)  

uWord ï Publipostage (1jr)  

u Excel ï Initiation (2jrs)  

u Excel ï Intermédiaire (2jrs)  

u Excel ï Perfectionnement (2jrs)  

u PowerPoint ï Prise en main (2jrs)   

u PowerPoint ï Perfectionnement (1jr)  

u Outlook (1jr)  

u Access ï Initiation (2jrs)  

u Access ï Intermédiaire (2jrs)  

u Access ï Perfectionnement (2jrs)  

u Publisher ï Prise en main (1jr)  

u Publisher ï Perfectionnement (1jr)   

  

   e-commerce / e-marketing 

uCr®ation et gestion dôune boutique                

e-commerce professionnelle (3jrs)  

u Création et gestion                                     

dôun site Web 2.0 (2jrs)  

u Maîtriser les stratégies et techniques          

du e-marketing et du Web 2.0 (1jr)  

u Développer ses ventes                                  

avec le e-commerce (5jrs)  

u Optimisez le référencement                           

de votre site Web (1jr)   

u Mettre en place et optimiser                        

une campagne e-mailing (1jr)  

u Lancer une campagne publicitaire sur 

internet avec « Google Adwords » (1jr)  

Bureautique 
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 Calendrier interentreprises Durée 
  Coût HT 

/jour      
/stagiaire 

 Dates 

Découverte Word-Excel-Windows initiation 3 jrs 95 ϵ 
16 au 18 avril  
27 au 29 juin 
15 au 17 octobre 

Bureautique Word  - Prise en main 2 jrs 95 ϵ 
06 et 07 juin 
12 et 13 novembre 

Word - Publipostage 1 jr 95 ϵ 08 octobre 

Excel - Prise en main 2 jrs 95 ϵ 24 et 25 septembre 

Excel - Perfectionnement  2 jrs 95 ϵ 
19 et 20 mars 
5 et 6 novembre 

Réaliser des présentations dynamiques 
et professionnelles  avec PowerPoint 

2 jrs 95 ϵ 17 et 18 septembre 

Access ς Prise en main 2 jrs 95 ϵ 22 et 23 octobre 

Publisher - Prise en main 1 jr 95 ϵ 03 décembre 

Outlook 1 jr 95 ϵ 12 avril  

Concevoir un blog 1 jr 95 ϵ 21 mai 

Word, Excel, PowerPoint : les 
nouveautés du pack office 2010 

2 jrs 95 ϵ 10 et 11 décembre 

e-commerce           

& e-marketing 

Création et gestion d'une boutique      
e-commerce professionnelle 

3 jrs 195 ϵ 02 au 04 juillet  

Création et gestion d'un site Web 2 jrs 195 ϵ 14 et 15 mai  

Mettre en place et optimiser une 
campagne e-mailing 

1 jr 195 ϵ 13 septembre  

Maîtriser les stratégies et techniques                         
du e-marketing et du Web 2.0 

1 jr 195 ϵ 22 novembre  

Bureautique 
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Cycle de formation 
Manager de production 
industrielle 

119 heures réparties sur 
ƭΩŀƴƴŞŜ ǇƻǳǊ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜǊ ƭŜǎ 
compétences de vos salariés 

Tarif : 21 ϵ I¢ ŘŜ ƭΩƘŜǳǊŜ 
pour le cycle complet*  

Modules de formation Objectifs Durée Dates 

Manager et 
motiver une 
équipe 

Comprendre les fonctions du manager 
Diagnostiquer son style de leadership 
Adapter son mode de management  au contexte 
ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ Ŝǘ Ł ƭŀ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ǇǊŞǎŜƴǘŜ 
Mettre en place un cadre managérial 
opérationnel et performant 

2 jrs 
05 et 06 

avril 

Communiquer 
efficacement 

LŘŜƴǘƛŦƛŜǊ ƭΩƛƳǇŀŎǘ ŘŜ ǎƻƴ ǎǘȅƭŜ ŘŜ 
communication sur ses différents interlocuteurs 
Adapter son mode de communication 
Appliquer les techniques de communication dans 
les principales situations  managériales 

2 jrs 
26 et 27 

avril 

Organisation      
du travail 

Fabrication : organiser, coordonner, analyser le 
travail et proposer des améliorations 

Management : former, corriger et promouvoir 

QSE  : respecter, garantir, préserver et améliorer 

Rendre compte à la hiérarchie des écarts 

2 jrs 
30 et 31  

mai 

Gérer ses priorités 
et déléguer 
efficacement  

Se concentrer sur ses priorités managériales et 
responsabiliser son équipe 
Optimiser son organisation personnelle  
Définir les tâches et les missions à déléguer 
Préparer et mener un entretien de délégation 
Assurer le suivi de ses délégations 

2 jrs 
28 et 29   

juin 

Gestion de 
production 
industrielle    

9ǎǘƛƳŜǊ ǎŜǎ ōŜǎƻƛƴǎ ŘŜ Ƴŀƛƴ ŘϥǆǳǾǊŜΣ ŘŜ 
machines, de temps, de matières premièresΧ 
tǊŞǇŀǊŜǊ Ŝǘ ƳŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ le plan de charge 
S'assurer de ƭΩŜȄŞŎǳǘƛƻƴ du programme  
Apporter les corrections nécessaires 

3 jrs 
17 au 19 

septembre 

Conduire des 
réunions efficaces 
et dynamiques 

wŞǳƴƛǊ ǎƻƴ ŞǉǳƛǇŜ ŀǳǘƻǳǊ ŘΩƻōƧŜŎǘƛŦǎ ŎƻƳƳǳƴǎ 
Organiser et structurer ses réunions 
aŀƞǘǊƛǎŜǊ ƭŜǎ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ŘΩŀƴƛƳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƎǊƻǳǇŜ 
pour rendre ses réunions interactives et 
participatives 

2 jrs 
22 et 23 
octobre 

Mettre en place 
une démarche 5S 

Créer les fondations pour bâtir une démarche de 
progrès rapide 
Déployer les méthodes du Lean Manufacturing 
Bénéficier de ces leviers pour optimiser son 
mode de mangement 

2 jrs 
05 et 06 

novembre 

Gagner en 
productivité  

Identifier  es axes de progrès permettant de 
réaliser des gains de productivité substantiels de 
5 à 30% 
Dupliquer les solutions à d'autres secteurs 
ǇǊƻŘǳŎǘƛŦǎ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ 

2 jrs 
03 et 04 

décembre 

Un parcours professionnel 
adapté aux exigences du 
métier de manager de 
production industrielle 
 
Les PME industrielles font 
évoluer leurs activités en 
confiant des responsabilités plus 
importantes à l'encadrement 
intermédiaire. Ces salariés 
doivent bénéficier d'une 
formation adéquate pour mener 
avec efficacité leurs missions sur 
les plans organisationnel, 
managérial et technique.  
 
 
Č  63 heures dédiées à 
     la gestion de production  
     et aux outils de 
ƭΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŎƻƴǘƛƴǳŜ 

 
 
Č  56 heures dédiées au 

management et à la 
communication 
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Cycle de formation 
Chef ŘΩŞǉǳƛǇŜ  
logistique & entreposage 

119 heures réparties sur 
ƭΩŀƴƴŞŜ ǇƻǳǊ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜǊ ƭŜǎ 
compétences de vos salariés 

Tarif : 21 ϵ I¢ ŘŜ ƭΩƘŜǳǊŜ 
pour le cycle complet*  

Option : CACES® 1-3-5 

Modules de formation Objectifs  Durée Dates 

Manager et 
motiver une 
équipe 

Comprendre les fonctions du manager 
Diagnostiquer son style de leadership 
Adapter son mode de management  au contexte 
ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ Ŝǘ Ł ƭŀ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ǇǊŞǎŜƴǘŜ 
Mettre en place un cadre managérial 
opérationnel et performant 

2 jrs 
05 et 06 

avril 

Communiquer 
efficacement 

LŘŜƴǘƛŦƛŜǊ ƭΩƛƳǇŀŎǘ ŘŜ ǎƻƴ ǎǘȅƭŜ ŘŜ 
communication sur ses différents interlocuteurs 
Adapter son mode de communication 
Appliquer les techniques de communication dans 
les principales situations  managériales 

2 jrs 
26 et 27 

avril 

Organisation      
du travail 

Fabrication : organiser, coordonner, analyser le 
travail et proposer des améliorations 
Management : former, corriger et promouvoir 
QSE  : respecter, garantir, préserver et améliorer 

Rendre compte à la hiérarchie des écarts 

2 jrs 
30 et 31  

mai 

Les fondamentaux 
de la logistique 

Acquérir les connaissances de base pour 
travailler dans le magasinage et/ou la logistique 

LŘŜƴǘƛŦƛŜǊ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘŜǎ 
fonctions du magasinier en entreprise 

1 jr 20 juin 

La préparation de 
commandes  
et les outils 
ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ Řǳ 
magasin 

Rationaliser et optimiser sa méthode de 
préparation des commandes en tenant compte 
des matériels, équipements et techniques  
ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ  dŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜΦ 

2 jrs 
10 et 11 

septembre 

La réception, le 
stockage et 
ƭΩŜȄǇŞŘƛǘƛƻƴ ŘŜǎ 
marchandises 

Connaître tous les moyens réglementaires, 
administratifs et techniques pour mettre en 
place une procédure de réception optimale 

Maîtriser les outils et méthodes pour optimiser 
le stockage des marchandises 

Optimiser la préparation de ses expéditions en 
tenant compte des règles et des contraintes de 
la fonction transport et distribution. 

3 jrs 
15-16-17 
octobre 

Mettre en place 
une démarche 5S 

Créer les fondations pour bâtir une démarche de 
progrès rapide 

Déployer les méthodes du Lean Manufacturing 

Bénéficier de ces leviers pour optimiser son 
mode de mangement 

2 jrs 
05 et 06 

Novembre 

La gestion des 
stocks et des 
approvision-
nements 

Maîtriser les outils et méthodes pour gérer un 
stock de marchandises 

Réaliser les inventaires  ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇƾǘ 
3 jrs 

10 au12  
décembre 

Un parcours professionnel 
adapté aux exigences du 
ƳŞǘƛŜǊ ŘŜ ŎƘŜŦ ŘΩŞǉǳƛǇŜ 
logistique 
 
±ŞǊƛǘŀōƭŜ ƭŜŀŘŜǊΣ ƭŜ ŎƘŜŦ ŘΩŞǉǳƛǇŜ 
logistique manage son équipe de 
manière à optimiser les flux de 
marchandises dans son 
entreprise. 
 
Č  63 heures dédiées à la 

fonction logistique 
 

 
Č  28 heures dédiées à 
     Ł ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ Řǳ 
     travail et aux outils de 
ƭΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŎƻƴǘƛƴǳŜ 

 
 
Č  28 heures dédiées au 

management et à la 
communication 
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